I Digital

de Antioquia

INSTITUCION UNIVERSITARIA
DIGITAL DE ANTIOQUIA

Informe de Gestion IU.
Digital de Antioquia
2021

Rector: Jasson Alberto de la Rosa Isaza

e e e A I  al a  Ze

=
©
[}
M
o
=
ol
[im]
=
>
1o}
o
A0
(=)
>
]
~
o
~
[}
o
<
~
o
z
[a]
@
o




, . DIGITAL
de Antioquia be ANTIOQUIA

o
| Digital Siversrana

CONSEJO DIRECTIVO - MIEMBROS

Delegada del Gobernador de Antioquia — Luz Mariela Sorza zapata
Representante designado del Presidente de la Republica — Carlos Alberto Palacio Tobdn
Delegada de la Ministra de Educacién — Ana Milena Gualdron Diaz
Rector — Jasson Alberto de la Rosa Isaza
Representante de las Directivas Académicas —Juan José Torres Ramirez
Representante de los Ex - Rectores — Luis Norberto Guerra Vélez
Representantes de los Profesores — Sebastian Gémez Jaramillo
Representantes de los Estudiantes — Aura Maria Vasco Ospina
Representantes de los Egresados — Carlos Eduardo Ospina Gaviria

Representantes del Sector Productivo — Hernan Dario Builes Gonzalez

CONSEJO ACADEMICO - MIEMBROS

Rector — Jasson Alberto de la Rosa Isaza
Vicerrector Académico - Jorge Alberto Gdmez Lopez
Vicerrector de Extension - Juan José Torres Ramirez
Decano de la Facultad de Ciencias y Humanidades - Hermes Jaime Gutiérrez Piedrahita

Decana de la Facultad de Ciencias Econémicas Administrativas y Contables - Cristina Gallego
Correa

Coordinador de la Facultad de Ingenieria y Ciencias Agropecuarias - Esteban Zapata Trejos
Director de Tecnologia - Jhonatan Arroyave Jaramillo
Director de Calidad Académica - Libardo Londofio Ciro

Coordinadora de Investigacién - Jacqueline Castafio Duque
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INTRODUCCION

El ejercicio de Rendicidon de cuentas se enmarca en diferentes lineamientos normativos que
orientan el funcionamiento de entidades publicas del orden nacional, territorial y
descentralizado.

La Ley Estatutaria 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y
proteccion del derecho a la participacion democrdtica”, en su titulo IV hace referencia a la
rendicion de cuentas de la Rama Ejecutiva, estableciendo como definicién lo consagrado en su
articulo 48, asi:

“ARTICULO 48. Definicidn de rendicién de cuentas. Por rendicién de cuentas se entiende el proceso
conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologias, estructuras, prdcticas y
resultados mediante los cuales, las entidades de la administracion publica del nivel nacional y
territorial y los servidores publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion
a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos de control, a partir
de la promocion del didlogo. La rendicion de cuentas es una expresion de control social que
comprende acciones de peticion de informacion y explicaciones, asi como la evaluacion de la
gestion. Este proceso tiene como finalidad la busqueda de la transparencia de la gestion de la
administracion publica y a partir de alli lograr la adopcion de los principios de Buen Gobierno,
eficiencia, eficacia, transparencia y rendicion de cuentas, en la cotidianidad del servidor publico.

[...]”

En cumplimiento de este y los demds lineamientos normativos, la Institucion Universitaria Digital
de Antioquia - IU. Digital de Antioquia, en cabeza de su rector, Jasson Alberto de la Rosa Isaza, se
permite dar a conocer a las instancias gubernamentales, entes y actores de control, grupos de
valor y ciudadania en general, el estado actual de los propdsitos de desempefio y gestion
institucionales.

Cddigo IES* 9927 NIT IES 901168222-9

Denominacion IES Institucion Universitaria Digital de Antioquia

Nombre Representante | <<\ A| BERTO DE LA ROSA ISAZA

Legal

FEER ORI 5 de junio de 2019 A 14 de marzo de 2022
Legal

Departamento Antioquia Ciudad Medellin

LIES: Institucion de Educacion Superior
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o Reseina Historia

La IU Digital de Antioquia, fue concebida como una respuesta a la necesidad de ampliar la
cobertura en educacién superior de calidad para poblacién con limitaciones de acceso a la
formacién profesional universitaria, técnica y tecnoldgica. El Gobernador de Luis Pérez Gutiérrez
determind en el marco de sus politicas en materia de educacion, la creacién de la Instituciéon
Universitaria Digital de Antioquia —IU. Digital de Antioquia como uno de los proyectos detonantes
de su Plan de Desarrollo 2016-2019, en la linea estratégica de equidad y movilidad social.

En diciembre de 2017, tres hitos fundamentales sentaron las bases de la primera Institucion de
Educacién Superior publica creada desde la promulgacién de la Ley 30 de 1992 (Por la cual se
organiza el servicio publico de la Educacién Superior): la Resolucién Ministerial 28994 del 20 de
diciembre, la Ordenanza 74 de la Asamblea Departamental de Antioquia del 27 de diciembre y el
Decreto No. 201707004886 del 29 de diciembre 2017, mediante el cual se crea un Fondo Especial
de la Gobernacién de Antioquia.

Con estas acciones, desde el Ministerio de Educacién Nacional se dio via libre a la creacién de este
nuevo proyecto educativo, avalado por la Asamblea del Departamento de Antioquia.

La IU. Digital de Antioquia pasé de la idea a la realidad cuando, en marzo de 2018, se conformé
el Consejo Directivo de la Institucidn y se designé al primer rector, quien de inmediato inicié las
gestiones para la obtencion y uso adecuado de los recursos que pondrian en marcha el proyecto.
Se conformé el primer equipo de trabajo, compuesto esencialmente por profesionales con
trayectoria en el campo de la Educacion Superior.

En el segundo semestre de 2018, en coherencia con tal objetivo, se disefiaron y elaboraron los
primeros programas académicos, procurando toda serie de requisitos establecidos para ser
aprobados por el Ministerio de Educacion Nacional- MEN.

Con plena consciencia acerca de la necesidad de ofrecer un proceso de formacién exitoso y el
acceso a un entorno de aprendizaje innovador, se abrieron, hacia el mes de octubre de 2018,
inscripciones a cursos libres gratuitos.

Con El 19 de marzo de 2019 comenzaron las actividades académicas de caracter formal de la IU
Digital, con 193 estudiantes matriculados en la tecnologia en desarrollo de software.

De esta manera la Institucién Universitaria Digital de Antioquia IU Digital, se constituye en un hito
en la educacion superior al ser la primera de caracter publica con ADN 100% Digital.

o Naturaleza

La IU Digital de Antioquia, nace como la primera Institucion Publica de Educacién Superior de
Colombia basada en un ecosistema virtual de aprendizaje flexible, abierto y contextualizado a las
necesidades del entorno. Es una Institucion de Educacion Superior que, mediante un ecosistema
de educacion virtual abierto, responde a las necesidades de formacién integral de cualificaciéon
del talento humano y de acceso al conocimiento de todas las personas en cualquier lugar del
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territorio, a través de una oferta educativa pertinente y de calidad, que posibilite igualdad de
oportunidades.

Al pensar en la estructura de escenarios de aprendizaje, la IU Digital busca crear diferentes
universos que permitan la formacidn integral de los estudiantes conforme a sus estilos de
aprendizaje, gustos, intereses y necesidades particulares.

La Institucion Universitaria Digital de Antioquia, IU Digital, le aporta a la sociedad un espacio para
la ensefianza y el aprendizaje con la integracién de los elementos fundantes del humanismo
digital, potenciando en los estudiantes la integracion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacidon como herramientas para un aprendizaje significativo.

Los espacios académicos propenden por la promocidn del espiritu empresarial, una apuesta
institucional hacia la transformacién de las concepciones de empleo y la empleabilidad que
permita a los estudiantes el desarrollo de competencias de innovacién mediante proyectos
estructurados y planes de negocios definidos que aseguren el éxito de las propuestas e ideas
emprendedoras.

La IUDigital estd comprometida con el desarrollo social para lo cual gestiona alianzas con
instituciones educativas del nivel bdsico, medio, de base profesional y de posgrado y con
organizaciones territoriales y entidades privadas, todo con el propdsito de brindar una alternativa
innovadora e inclusiva tanto a los estudiantes como a las comunidades del entorno social al que
pertenecen.
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DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

o Refrentes Estratégicos

Plan de Desarrollo nacional (PDN) 2018-2022

Ley 1955 del 25 de mayo de Plan de Desarrollo departamental (PDD) 2020-2022
2019

Ordenanza Departamental 004 de abril
Linea: Educacion de calidad para un 30 de 2020
futuro con oportunidades para todos.

Linea: Muestra gente

Programa: Calidad y fomento de la Componente: educacién terciaria

educacion superior Programa: Educacion superior y educacion para el
trabajo y el desarrollo humano en las subregiones

Proyecto educativo

Institucional (PEI) Plan de
Desarrollo
Institucional
(PDI) 2018-2022

Plan de Accion

Institucional (PAI)
2021

Acuerdo Directivo
035 de dic de 2012

Misidn y Visian Compartida

o Mision

Somos una Institucion de Educacién Superior publica del orden departamental que mediante un
ecosistema de educacion digital abierto, responde a las necesidades de formacién integral, de
cualificacion del talento humano y de acceso al conocimiento, eliminando las barreras
geograficas, a través de la docencia, la investigacién, la extensién, la internacionalizaciéon vy el
bienestar institucional, con una oferta educativa de calidad, innovadora y pertinente, que
posibilite igualdad de oportunidades para las personas.

o Vision

La Institucion Universitaria Digital de Antioquia- IU Digital sera la mejor alternativa de acceso a
programas de educacion formal e informal en modalidad virtual, pertinentes y de calidad, que
permitan formar de manera integral a los bachilleres y a los trabajadores de entornos tanto
urbanos como rurales deseosos de mejorar sus condiciones de vida y laborales, en el propdsito
de impulsar la competitividad sistémica en Antioquia.
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o Objetivos institucionales.

La IU. Digital de Antioquia en su apuesta por hacer realidad el derecho a una educacion de calidad
para todos, la IU Digital contempla una serie de objetivos que reflejan su intencionalidad
formativa y las exigencias de los diferentes actores del territorio antioquefio sobre educacion.

Articular las politicas, sistemas y procesos de gestion que permitan que la IU Digital sea
reconocida como una IES publica referente por su gestiéon y compromiso planeado,
innovador y de calidad.

Alinear las dindmicas globales, nacionales, regionales y locales con el quehacer
institucional.

Consolidar la naturaleza digital de la Institucién.

Fortalecer el desarrollo organizacional para articular y gestionar los procesos misionales y
administrativos de la Institucion Universitaria Digital de Antioquia.

Incrementar la oferta de programas de formacién continuada, técnica, tecnoldgica,
profesional y especializada.

Implementar estrategias que propendan por fomentar procesos de emprendimiento
inclusivo para el trabajo, para la vida, técnica y profesional de la poblacidn.

o Principios

La IU. Digital de Antioquia acoge los principios de la Ley 30 de 1993, del Decreto 1499 de 2017 y
los establecidos articulos 5 del Estatuto General de la Institucién (Acuerdo Directivo 087 del 15
de julio de 2021).

En su apuesta por hacer realidad el derecho a una educacién de calidad para todos, la IU Digital
contempla una serie de principios que reflejan su intencionalidad formativa y las exigencias de
los diferentes actores del territorio antioquefio sobre educacién.

Responsabilidad social. Dispuesta para el cumplimiento de su Misién y Vision, teniendo
en cuenta que la IU Digital responde ante la sociedad mediante sus érganos de gobierno.
Excelencia académica. Encamina su labor para alcanzar niveles de excelencia, sin
escatimar esfuerzos para obtener logros cada vez mayores en los procesos académicos.
Innovacidon. Dada su modalidad virtual, la Institucién apoya y fomenta actividades
conducentes a la innovacién, en los campos que tengan que ver con el ejercicio de la
docencia, la investigacién y -la extensidn, con el fin de contribuir de manera eficiente y
constante al desarrollo local, regional y del pais.

Equidad e inclusion. Se compromete a llevar a cabo sus actuaciones con justicia, buscando
el beneficio educativo de todos.

Universalidad. Orienta sus procesos de docencia, extensidn, proyeccion social e
investigacion, hacia la busqueda de diversidad de campos del conocimiento y hacia el
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impulso del saber, mediante las relaciones entre campos especializados de la ciencia y la
tecnologia.

Solidaridad. Impulsa las relaciones interpersonales basadas en la dignidad humana,
estrategi.as de crecimiento y de sensibilidad social, para el beneficio comun.

Sentido de ciudadania. Expresado mediante la creacidn de espacios de convivencia que
faciliten la colaboracién y el apoyo, mediante la consolidacion en un ambiente de respeto
y apertura en las relaciones interpersonales, que aporten al desarrollo de la ética y al
compromiso ciudadano.

Convivencia. Al acoger la condicidn social del Hombre, la Institucidn establece como uno
de sus principios basicos el de la convivencia de sus participantes, mediante el respeto
mutuo y el tratamiento constructivo de la divergencia de ideas y el acatamiento a los
principios de la dignidad humana.

Transparencia. Uno de los fundamentos de la accién Institucional es la transparencia,
entendida como la: rectitud y coherencia en el obrar y la disposicion permanente de hacer
publicos todos sus actos.

Participacion. En su labor de formar ciudadanos, promueve actitudes criticas y fomenta
la participacion ciudadana, estimula el trabajo en equipo, la cooperacién y ofrece
respuestas a los retos que impone la d democracia.

Aprendizaje autéonomo. Promocién de la autO9estion formativa, mediante el uso
pedagdgico, apropiado e intensivo de las tecnologias de la informacién y la comunicacidn.
Democratizacion. Entendida como compromiso con el acceso y sostenibilidad de la
formacién, actuacién de sus actores y estamentos, gestidon organizacional y globalizacion
del conocimiento.

Igualdad. No limita ni restringe los derechos, libertades y oportunidades por
consideraciones sociales, econémicas, politicas, ideoldgicas, e raza, sexo o credo. Esta
siempre abierta a quienes en igualdad de oportunidades demuestren tener las
capacidades requeridas y cumplir las condiciones académicas y administrativas exigidas.
Interdisciplinariedad. Las actividades académicas de investigacidn, de docencia y de
extensidn abordan problemas practicos o tedricos en una perspectiva interdisciplinaria
gue propicia la aprehensién de la complejidad de los objetos, fenédmenos o procesos, de
sus relaciones e interacciones internas y externas, y promueve, desde cada disciplina o
profesidn, la cooperacion y el desarrollo reciprocos en la busqueda del con ‘miento y en
su aplicacidn sobre el mundo.

Autoevaluacion. La autoevaluacién, la actualizacion - cientifica y pedagdgica, el
mejoramiento continuo de la calidad y la pertinencia social de los programas
universitarios, son tareas permanentes de la universidad y parte del proceso de
acreditacion. La Institucidon acoge y participa en el Sistema Nacional de Acreditacion.
Planeacion. La Institucidn se rige por un plan de desarrollo general para un periodo de
tiempo variable, y por planes y proyecto para cada unidad académica y administrativa. El
proceso de planeacién estd acompafiado de un procedimiento calificado de evaluacion de
gestion, con el fin de cumplir las responsabilidades de calidad académica y administrativa
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de la Institucién. La evaluacion se hace con la participacion de- as personas
comprometidas en la ejecucidn y es elemento basico para | desarrollo institucional.

e Regionalizacion. Por su origen y su naturaleza juridica, la Institucion tiene una vocacion
regional: desarrolla el conocimiento y contribuye a fa alineacién. del departamento de
Antioquia con los procesos de construccién nacional y con los desarrollos de la ciencia, la
tecnologia y la cultura de los demas pueblos del mundo.

e Conciencia ambiental. Promueve el control, aprovechamiento y conservacidn sostenible
de los recursos ambientales, previniendo la afectacion de su calidad y de las condiciones
naturales de su e tomo, como parte del ecosistema donde estos recursos se encuentran.

e Sostenibilidad. La |U. Digital cuenta con diversas alternativas de financiacién, a través de
la oferta de programas, asesorias, consultorias y proyectos especiales, que promueven la
gestion de la Institucion, contribuyendo al mejoramiento de las condiciones de vida y
bienestar, la sostenibilidad financiera y la biodiversidad.

o Innovacion Pedagogica

La Institucion Universitaria Digital de Antioquia como icono de transformacion en la educacién
digital y coherente con su misién, establece que, mediante un ecosistema de educacion virtual
abierto, responde a las necesidades de formacién integral, de cualificacion del talento humano y
de acceso al conocimiento de todas las personas en cualquier lugar del territorio; a través la
construccion social de conocimiento, los ambientes abiertos de aprendizaje y Co Creacidn, y el
didlogo de las mediaciones tecno-pedagdgicas.

La Construccidn social del conocimiento, implica una transformaciéon en los ambientes de
aprendizaje, pensados desde los agentes educativos como espacios de creacién de conocimiento
y construccién de aprendizaje para el crecimiento de la regidn, el pais y el mundo.

Ambientes Abiertos de Aprendizaje y Co-Creacidn, la IU Digital de Antioquia, comprende que, los
ambientes de aprendizaje son entornos que se moldean partiendo de la interaccion entre los:
Sujetos, Objetos y Procedimientos, para dar respuesta a una nueva necesidad manifiesta en el
entorno y generando soluciones contextualizadas.

o \.\\_‘\\“‘
o O e - __
} °Q®%,70 = o
Necesidad . e o e o @ .. ® _.. _!_ |
L0590 00000007 m
° ° 9.~

[ PPN ®  ukos wj  OBJETOS ofa PROCEDIMIENTOS
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Mediaciones Tecno - pedagégicas, se conciben para la IU Digital de Antioquia, como la capacidad
para interactuar con instrumentos y artefactos tecnoldgicos con una intencién pedagégica, que
permita favorecer un aprendizaje a lo largo de la vida y el aprovechamiento de escenarios de
didlogo desde la IU Digital de Antioquia, que comprende su potencial, pero ante todo sus ganas
de aprender en redes y comunidades de practica.

Para finalizar, la Institucion Universitaria Digital de Antioquia - IU Digital es la mejor alternativa
de acceso a programas de educacion formal e informal en modalidad virtual, pertinentes y de
calidad, que permitan formar de manera integral a los bachilleres y a los trabajadores de entornos
tanto urbanos como rurales deseosos de mejorar sus condiciones de vida y laborales, en el
propdsito de impulsar la competitividad sistémica en Antioquia.

o Estructura y Articulacion del Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2018 —
2022 (Acuerdo Directivo 035 del 17 de diciembre de 2018).

El Plan de Desarrollo 2018 - 2022 concibe tres (3) dimensiones y tres (3) ejes estratégicos como
elementos transversales, que forman parte del espiritu y cultura (ethos) que distinguen la
Institucion, cada una de sus unidades y miembros en dreas académicas, administrativas y de
servicio.

## Planeacion

#i# Oferta Educativa IU Digital ## Innovacion y Calidad

igitales
## Modelo Educativo IU Digita
#it Cad U de Foi i0
- i ## 1U Digital global
##t Descubrimiento IU “
##Exito y Bienestar IU
#t Transformacion Digital
## Inclusion U
## Emprendimiento IU
Sl i Talento IU Digital  ## Comunicaciones IU
Ensamblando IU
Digital #HiRed IU Digital ##Smart IU Digital

## Finanzas IlU  ### Buen Gobierno IU

Dimensiones y Ejes estratégicos Plan de Desarrollo Institucional — PDI
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#PIC: Planeacidn, Innovaciéon y Calidad Digitales: #PIC articula y alinea el compromiso
Institucional y de todas sus areas funcionales con una cultura de Planeacién, Gestion,
Innovacion y Calidad, apropiados para la naturaleza digital de nuestra institucion.
Comprende la integracién de politicas, sistemas y procesos de gestidon que permitan que
la IU Digital sea reconocida como una IES publica referente por su gestion y compromiso
planeado, innovador y de calidad. Esta dimensién se soporta de manera fundamental en
el eje #BuenGobierno, dada su estrecha interrelacion.

#Glocal: Una IU Digital global, nacional, regional y local: Mas allda de Ia
internacionalizacidn universitaria, la dimensién #Glocal es la estrategia de inmersion de la
IU Digital en un mundo globalizado y en un ecosistema de Educacién Superior global, con
los pies puestos en los contextos regionales, nacionales y locales. De forma
comprehensiva, la IU Digital integra la dimensién internacional en todo su quehacer
institucional, en sus recursos fisicos y tecnolégicos, en su talento humano y actividades
misionales. Esta estrategia se desarrolla desde la construccion de alianzas locales,
regionales, nacionales e internacionales y se soporta en la linea ##Red IU Digital.

#Tdigital: Una Institucion Universitaria ejemplo de Transformacion Digital en todas sus
dimensiones de gestion, servicio y gobierno: #TDigital recoge las estrategias que la IU
Digital ejecutara para consolidar su naturaleza digital. Su naturaleza ‘Digital’ trasciende la
educacion virtual y contempla el compromiso con la transformacién digital de todos los
posibles procesos de gestidon académica, administrativa o de gobierno universitario que
puedan hacer de la Institucidon una IES mas efectiva, eficiente, transparente, en tiempo
real, amable al usuario y con experiencias enriquecidas de servicio. Todo ello debe
permitir que la IU Digital sea reconocida como una IES que nace digitalmente
transformada.

#CPU: Ensamblando la IU Digital: Los primeros aios de desarrollo de la IU Digital serdn
de disefio, ensamblaje y prototipado de las mejores plataformas IT, recursos académicos
y talento humano que habiliten el suefio de hacerla una Institucidn Universitaria
Inteligente. Mas alld de ser una Institucién que usa intensivamente las tecnologias, el
modelo de Universidad Inteligente (Smart University) orienta el desarrollo de la IU Digital
hacia una Institucién en la que se suman las partes para multiplicar el potencial de impacto
y servicio de su quehacer.

H#APRENDIZAIJE: #Aprendizaje recoge las lineas y proyectos que permitirdn el crecimiento
y desarrollo de nuestra Institucion desde su oferta de formacién, atendiendo las
orientaciones fundacionales y las prioridades identificadas en el proceso de Planeacién.

H#ALCANCE: #Alcance recoge las lineas y proyectos que se centran en la funcién de
extension de la IU Digital.
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Lineas y proyectos estratégicos asociados las dimensiones/ejes del Plan de Desarrollo

Institucional

Dimension/Eje

Lineas

Proyectos

##tPlaneacion

Implementacién del Modelo Integral de Planeaciény
Gestion (##Planeacidn)

Fortalecimiento de las condiciones asociadas a la

#pIC calidad institucional y de programa de la IU Digital de
Antioquia (##CalidadIUD)
., . Implementacion del Sistema de Informacidn para la
##Innovacién y Calidad ., . ., .
Digitales Planeacion, Calldad. e Innc‘av‘auon (##Innovacién y
Calidad Digitales)
#Glocal ##Glocal Consolidacion del plan de internacionalizacion (#Glocal)
#Tdigital H##Transformacion Transformacion digital de los procesos misionales
Digital (#Tdigital)
##SmartlU Digital Implementacion de estrategias de relacionamiento y
construccion de alianzas (##Red IU Digital)
_ Consolidacidn del Sistema de Gestidn del Talento
#iiRed IU Digital Humano (##Talento IU Digital)
Consolidacién de la IU Digital como una Institucién con
##Talento IU Digital un gobierno altamente participativo
#CPU (##BuenGobiernolU)
##BUenGobiernolU Implementa(.:io'n d.e estrategias de sostenibilidad
financiera (##FinanzaslU)
##FinanzasiU Implemenjcacif’)n de la politica insti'tucional de
comunicaciones (##ComunicacioneslU)
. Implementacion de estrategias de relacionamiento y
#iComunicacionesiU construccion de alianzas (##Red IU Digital)
##OfertaEducativalU Posicionamiento de la IU Digital como una opcién de
Digital formacién digital (##OfertaEducativalU Digital)
Consolidacion del Modelo de Educacion Digital
. (##Modelo EducativolU)
#itModeloEducativolU Consolidacién de Nodos Sub Regionales de la IU Digital
de Antioquia (##Nodos)
H#APRENDIZAJE ##CadenaslU de Facilitacidn de escenarios de formacion integral,
Formacion permanente y continua (##CadenaslU de Formacion)
##DescubrimientolU Gestion de la produccion de conocimiento
(##DescubrimientolU)
##ExitoyBienestarlU Implementacion de estrategias que mejoren la calidad
de vida institucional (##ExitoyBienestarlU)
##InclusiéonlU Implementacion de estrategias de educacion Inclusiva
HALCANCE (##InclusiénlU)

H#H#HEmprendimientolU

Implementacion de estrategias para el Emprendimiento

(##EmprendimientolU)
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RESULTADOS ESTRATEGICOS POR PROCESOS

Pasados dos afios y medio de vida académica, la Institucién Universitaria Digital de Antioquia ha
demostrado condiciones excepcionales de crecimiento y posicionamiento social, que la proyectan
como una de las IES publicas mds importantes del Departamento. En este breve, pero intenso
periodo, podemos afirmar con orgullo que la Institucidon que recibimos como una “buena idea”,
hoy se visualiza como un proyecto universitario holistico-transformador, en perspectiva de
consolidacién. Por consiguiente, a nuestra llegada a la rectoria de la IU. Digital, recibimos el
propdsito de entregarle vida y sentido a una Institucion que contaba con 298 estudiantes, 3
programas académicos, indices de desercion intersemestral superiores al 56%, pero, sobre todo,
que tenia una enorme carga negativa en términos de confianza social y publica. Sin tiempo para
errores, articulamos un equipo de trabajo que trajo consigo toda su experiencia para interpretar
las realidades de las comunidades a las que nos debemos, esto es, la Antioquia y la Colombia rural
profunda. Con el propdsito superior claro y, con sélo medio periodo rectoral ejecutado, hemos
alcanzado importantes resultados que definen un prometedor futuro para la IU. Digital, dentro
de los que se destacan: mas de 5.000 estudiantes, 13 programas académicos aprobados por el
Ministerio de Educacion Nacional, mas de 25.000 personas formadas en procesos de extension
académica, una tasa de desercion intersemestral de alrededor del 15%, alianzas nacionales e
internacionales con proyectos activos, y, lo mas significativo, un reconocimiento social y publico
del potencial de una Institucion que se constituye, ya no como una “buena idea”, sino como un
gran instrumento de transformacidn social para Antioquia y el pais. Aunque con los resultados de
nuestra gestidn es posible demostrar con suficiencia que los indicadores del plan de desarrollo
institucional que recibimos de la primera administracion rectoral estan plenamente satisfechos,
con un porcentaje de ejecucion por encima del 90%, y que los compromisos que adquirimos con
el plan de desarrollo departamental “Unidos por la vida 2020-2023” estan en un grado de
cumplimiento por encima de las metas establecidas, consideramos que las bases fundadas para
hacer crecer este proyecto universitario, requieren ser refrendadas para lograr la consolidacién
de los indicadores sociales que nos hemos trazado. En este sentido, estamos convencidos de que
la gran riqueza que se ha instalado en la IU. Digital tiene que ver con la consolidacién de un
ejercicio profundo de gobernanza, que ha permitido definir una ruta comuin de construccion del
futuro de la Institucidn de la mano de las comunidades y de las dindmicas de sus territorios. Asi
las cosas, una educacién con esencia digital, pensada para la Colombia profunda, debe ser
proyectada desde el contexto cultural y social de esas comunidades y eso plantea que la
virtualidad sin una reflexion del contexto puede resultar siendo un costoso fracaso. Este es el
verdadero reto innovativo: Un curriculo apoyado en tecnologia, que responda a las necesidades
y condiciones precedentes de las poblaciones, generando condiciones de inclusiéon y
democratizacién del acceso a la educacién superior desde el territorio, en perspectiva de
oponerse a la pérdida histérica de arraigo rural, induciendo con ello, condiciones territoriales de
desarrollo. Este modelo de “digitalidad préxima” que hemos propuesto en los dos afios anteriores
todavia necesita fortalecerse, consolidarse y posicionarse en el imaginario de los antioquenos y
los colombianos. Esa es la razén que nos motiva a continuar prestando nuestro servicio al pais
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con el propdsito de profundizar los ejercicios de transformacién que hemos planteado, para que
se conviertan en un referente para el modelo de educacién superior que Colombia necesita.

Modelos de Operacién por Procesos - MOP

A continuacion, se detallan los logros estratégicos asociados a la ejecucién del Plan de Desarrollo
Institucional 2018 — 2022, asi como los logros de gestién de asociados a los procesos
institucionales adelantados por las dreas que no estdn visibles en el Plan de Desarrollo. La IU.
Digital ha logrado articular estos logros al Modelo de Operacién por Procesos — MOP, siendo
columna vertebral de Sistema de Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y parte
estructurante del Sistema de Control Interno, lo cual permite conformar el estandar
organizacional que soporta la estrategia y operacién de la Institucion, garantizando la
trasparencia, asi como la eficiencia y la eficacia, de igual forma, por medio del MOP, se hace visible
la generacion de los impactos o la generacién del valor Publico en la comunidad o grupos de
interés.

o PROCESOS MISIONALES

Son aquellos en los cuales se reflejan los resultados
previstos por la IU. Digital de Antioquia,

manifestados en productos o servicios, o de otra /....... B \
forma, los que generan el Valor Publico en la o . i
Comunidad Universitaria; en materia de educacion g visionaLcs J—
superior y que a su vez que satisfacen directamente ,\\ ‘\/ /"
sus necesidades o expectativas, y lo mas N )

importante, son los que estan dirigidos a la garantia
de los derechos fundamentales, que, para el caso
particular, es el de la educacion superior. = s

= Docencia

Proceso orientado a disefiar y desarrollar programas académicos pertinentes y de calidad, para la
formacién integral del talento humano que dé respuesta a las necesidades del entorno a nivel
regional, nacional e internacional.

La IU. Digital de Antioquia es una instituciéon de educacidon superior centrada en el proceso

formativo. Esta afirmacidn no desestima los demas procesos misionales de la educacion superior,
sino que entiende que la creacién de un modelo de educacidn digital para la ruralidad colombiana

Péagina 16 de 52



, . DIGITAL
de Antioquia be ANTIOQUIA

o
| Digital Siversrana

exige que todos los procesos universitarios, a saber, los misionales, los estratégicos y los de
apoyo, se alineen en torno a la construccién de un modelo formativo que interprete las asimetrias
evidentes entre la vida urbana y la rural. Impulsar una transformaciéon en Educacion Superior
desde un modelo digital sin entender las necesidades de la Colombia rural profunda seria
condenarse a fracasar en el intento. Por ello, nuestro primer momento en la Institucidn se enfoco
en el desarrollo de acciones que le permitieran al estudiante rural, en extraedad, trabajador,
entre otros, desarrollar procesos de nivelacion que lo motivaran a seguir sofiando por su futuro.
Dentro de los programas enfocados a responder al reto que define nuestro modelo formativo,
destacamos apuestas como Ser IU Digital, Ser IU Matemadticas, Ser IU Inglés; todos estos,
programas orientados a fortalecer las competencias que los estudiantes requieren para su
proceso formativo y a la mitigacién de la desercidn. Asi mismo, es preciso resaltar el compromiso
infinito de nuestros docentes con las realidades territoriales y la respuesta de la IU. Digital en
programas de formacién de maestros tales como, el Bloque Ser Docente U Digital y el proceso
de formacién de maestros con la RIED de la OEA.

Logros estratégicos del PDI alcanzados:

% de

Indicador Meta 2021 Logro 2021 AT Descripcion del Logro
Durante la vigencia 2021 se crearon 5 programas, todos
ellos con Resolucion de creacién del Consejo Directivo.
o Tecnologia en Gestion Comercial
Agroempresarial, Acuerdo Directivo 084 de
2021.
e Ingenieria de Software y Datos, Acuerdo
Directivo 093 de 2021.
e Tecnologia en Gestion de Marketing Digital,
Programas

5 5 100% Acuerdo Directivo 094 de 2021

e Licenciatura en Educacion Basica Primaria,
Acuerdo Directivo 085 de 2021

e Especializacion Tecnologias Digitales para el
Aprendizaje, Acuerdo Directivo 092 de 2021.

académicos creados

A la fecha la institucién cuanta con una oferta de 13
programas académicos, que esperamos proto ver
fortalecida con la aprobacién por parte del MEN de estos
nuevos programas.

PEP programas:
e Tecnologia en Gestion Agroempresarial
5 5 100% e Ingenieria de Software y Datos
Tecnologia en Gestion de Marketing Digital
e Licenciatura en Educacién Basica Primaria

Planes Educativos de
Programa (PEP)
creados y
actualizados.
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Indicador Meta 2021 Logro 2021 it Descripcion del Logro
e  Especializacion Tecnologias Digitales para el
Aprendizaje
Para la vigencia 2021 se cuenta con la vinculacién de: 53
Docentes vinculados 40 65 163% docentes de tiempo completo y 12 docentes de medio
tiempo.
C?:e;gi?n Educativa: Numero de estudiantes matriculados semestre 2 de 2021
Proye 2.200 5.073 231% Cumplimiento del 231% de la meta establecida en el
estudiantes eriodo
matriculados. P ’
Municipios del
ii?iirtzgei::oactadii El 100% (125) de los municipios del departamento de
quia Imp 75 100 133% Antioquia han sido impactados con al menos un
a través de los . . N
estudiante matriculado en la Institucion.
programas de la IU
Digital
Para el 2021 se implementaron las estrategias:
e  Capacitaciones en Competencias
Informacionales 2021.
Prograr.nla de 1 1 100% e  Capacitacion Docente en Segunda Lengua 2021.
formacién docente . -
e Estrategia curso Ser Docente IU Digital
implementada vigencia 2021.
e Ambiente Abierto para el Aprendizaje 2021.
Para el 2021 se implementaron las estrategias:
e Ser IU Digital: Bloque de inducciéon a
Estrategia de estudiantes.
articulacién a la vida 1 1 100% e Ser Matematicas: Bloque preparatorio para la
P (o]
|UDigital vida académica y las competencias basicas en
implementado matematicas.
e Ser inglés: Bloque preparatorio para la vida
académica y las competencias basicas en inglés.

Logros de gestion alcanzados en la vigencia 2021:

INDICADORES juL;?:Z:Z;i 0 Logro 2021
Nivel de ausencia intersemestral (permanencia) 56,3% 15,04%
Programas académicos con registro académico MEN 3 13
Programas radicados y en proceso en SACES 0 5
Nuevos programas a radicar segundo semestre 2021 — Nuevo SACES 0 6
Promedio de Docentes de catedra por semestre 20 150
Departamentos de Colombia impactados a través de los programas de la IU Digital 1 27
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Proyectos internacionales aprobados (Proyectos fondo semilla OEA — RIED) 0 2
Oferta de curso masivo con acompafamiento, metodologias activas para docentes. 0 1
Participantes en curso masivo con acompafiamiento, metodologias activas para 0 3.000
docentes. )

Estrategias y fortalecimiento de espacios de didlogo: Catedra Abierta IU Digital —

Tertulias para la Unidad. 0 23
Creacidén de cuerpos colegiados: Consejo de Facultad 0 3
Creacion de cuerpos colegiados: Comité de curriculo 0 10

= Investigacion

Proceso centrado en la generacién de conocimiento para el fortalecimiento de la formacién
investigativa, la investigacidon formativa y la investigacién aplicada; en el marco de las lineas de
investigacion institucionales.

En este sentido se han promovido diferentes estrategias y acciones que han permitido avanzar
en la consolidacién de las politicas de investigacién adoptadas. Como resultado de lo anterior, a
la fecha se cuenta con: el Grupo de Innovacién Digital y Desarrollo Social, recientemente inscrito
en la convocatoria de medicién de Minciencias; 11 semilleros de investigacion con mas de 120
estudiantes activos; 18 proyectos financiados; 2 proyectos de cooperacién internacional; 3
ediciones de la revista en Innovacién Digital y Desarrollo Sostenible; la participacidén y gestion de
eventos conjuntos en redes nacionales e internaciones, entre otros importantes logros del
periodo.

Logros estratégicos del PDI alcanzados:

. Meta Logro % de s
Indicador 2021 2021 Qi Descripcion del Logro
Politica de
Investigacion, Se cuenta con:
transferencia e Politica (acuerdo 009 de 2018, en
e Y 100% 100% 100% -
apropiacion del actualizacion.
conocimiento U e Proceso de revision juridica y financiera.

Digital adoptada.

Productividad de
docentes registrados
en los grupos de
investigacion.

Para la vigencia 2021, se cuenta con grupo de
100% 100% 100% investigacién activo, con 12 integrantes vinculados,
todos con registro de produccion.

Participacién de 236 estudiantes inscritos: Base de datos inscritos en
estudiantes en las Semilleros de Investigacion.

. 45 57 127% nvestigacton. .
estrategias de 3.860 estudiantes matriculados en asignaturas
investigacion relacionadas con investigacion.
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Indicador 2021 2021

Meta Logro % de
Cumplimiento

Descripcion del Logro

formativa
institucionales.

4 estudiantes que realizan trabajos de grado en
modalidad investigativa.

36 estudiantes participan en proyectos de
investigacion.

9 estudiantes que participan en otras estrategias de
investigacidn formativa.

Proyectos de
investigacion
financiados en

convocatorias
internas y/o externas
de investigacion.

75% 75% 116%

Proyectos de investigacion que cumplen requisitos en
convocatorias de investigacién internas: 18 (3 de
convocatoria docentes 2020 y 7 convocatoria docentes
2021, 8 convocatoria estudiantes 2021).

Logros de gestion alcanzados en la vigencia 2021:

INDICADORES jqullril:::;l:stel 0 Logro 2021
Semilleros de investigacion 0 10
Proyecto de investigacion docente 0 7
Docentes que participan en proyectos de investigacion. 0 9
Proyecto de investigacion estudiantes 0 8
Estudiantes que participan en proyectos de investigacion. 0 36
Revista de Investigacion Institucional (Volumenes) 0 3
Semilleros de investigacion 0 10
Proyecto de investigacion docente 0 7
Docentes que participan en proyectos de investigacion. 0 9

» Extensiény Proyeccion Social

La IU. Digital de Antioquia acoge la Extensidn y la Proyeccion Social como un proceso orientado a
propiciar la interaccion e integracion de la Institucién con agentes, sectores sociales vy
comunitarios, para aportar al desarrollo de los territorios contribuyendo con la construccidn de
soluciones conjuntas para la transformaciéon de las sociedades con principios de equidad,
transparencia, democratizacion y empoderamiento de todos los sujetos. Por ello, desde las
diferentes areas, se vienen apalancando gestiones y alianzas estratégicas, para diversificar las
oportunidades que integren a las diferentes comunidades con las cuales se interactua,
permitiendo la consolidacion de una Institucion de caracter transterritorial, transnacional,
transfronteriza, global e intercultural que aporte a la sociedad, a la sostenibilidad y al territorio,
desde un ecosistema virtual y desde la presencia en los territorios a través del ejercicio de la
Extension.
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Logros estratégicos del PDI alcanzados:

Indicador Meta 2021 Logro 2021 Cum;‘ii::ento Descripcion del Logro
Para la vigencia 2021, se aprueba la Resolucion 457 de 2021,
Politica de correspondiente a los lineamientos de Proyectos Especiales que es
Extension v un eje estratégico del Acuerdo. _
Proyeccion  Social 1 08 80% Hasta el momento se tienen cuatro ejes:
’ . Lineamiento con egresados.
adoptada e e Internacionalizacién
implementada. e  Emprendimiento
Proyectos Especiales.

Alianzas ) ) ) ]
estratégicas activas Para la vigencia 2021 se cuenta con 30 convenios activos con

. 7 7 100% entidades de orden departamental, municipal, empresas privadas,
cont diferentes corporaciones e instituciones de educacion superior.
sectores.
Estrategias de Durante el 2021 se implantaron nuevas estrategias a través de
extension v medios digitales debido a las restricciones de la pandemia global.

.. . 5 5 80% Estrategias:

PrOVeCCIOﬂ social Visitas en territorio, ferias educativas virtuales, proyecto
implementadas. transformando territorio linea enlazados y linea embajador.
Lineamiento de
emprendimiento, Durante el 2021 se realizaron acompafiamientos a 43 ideas de
empresarismo e 1 1 100% emprendimiento y la articulacion de 13 ideas de negocio a los
innovacidon definido clusters productivos de cada regién.
e implementada

Logros de gestion alcanzados en la vigencia 2021:

Linea Base
INDICADORES junio de 2019 Logro 2021

Municipios visitados 41 124
Personas impactadas visitas municipios 1.648 7.700
Personas formadas cursos extension académica 10.332 16.852
Participantes en procesos de apropiacidn social del conocimiento 0 48
Cursos cortos disponibles en plataforma. 1 29
Diplomados disponibles en plataforma. 0 3

* |nternacionalizacién
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La IU. Digital de Antioquia acoge el proceso de internacionalizacién como un proceso encargado
de desarrollar una cultura de internacionalizacion e interculturalidad que le permita a la
Institucidon su reconocimiento y posicionamiento como lider en formacidn virtual en escenarios
locales, nacionales e internacionales.

Por ello, se vienen apalancando gestiones y alianzas estratégicas, para diversificar las
oportunidades que integren a las diferentes comunidades con las cuales se interactua,

permitiendo la consolidacién de una Institucidn de caracter global e intercultural.

Logros estratégicos del PDI alcanzados:

Logro % de

Indicador Meta 2021 2021 i [T

Descripcion del logro consolidado

Sistema de gestion de
la internacionalizacion 100% 100% 100%
institucional disefiado.

Durante el 2021 se elabord el Plan de Internacionalizacidén a 7 afos y se
inicid con la implementaron las actividades planteadas.

Durante el 2021, se realizaron 2 convocatorias para que los estudiantes
de la IU Digital participaran en el programa Paloma de la RClI Nodo

Occidente.
Participacion en Fueron admitidos en otras IES 8 estudiantes de la Facultad de
procesos de movilidad ) 2 100% Administracidn para hacer movilidad en la vigencia de 2021, 7 de ellos
nacional e ? la realizaron. Se postularon y fueron admitidos otros 8 estudiantes de
internacional saliente las facultades de Administracion e Ingenierias para realizar movilidad
en 2022.
Para movilidad entrante se postularon y admitieron en la IU Digital 2
estudiantes.
Durante el 2021, se realizaron 2 convocatorias de Formacion
Proyecto #Glocal ) ; . .
. complementaria a través de plataformas internacionales: 57
elaborado y ejecutado o o o . -
(transformando 100% 100% 100% estudiantes y 17 docentes beneficiados.
o 14 estudiantes de la Institucidn realizaron diplomado en UNAM de
territorio) México

* Bienestar Institucional

Proceso centrado en la prestacidon de servicios de Bienestar Universitario a la Comunidad
académica, de acuerdo con las condiciones establecidas por la institucion para mejorar su calidad
de vida. No sobra advertir que, el bienestar se entiende como: “el conjunto de actividades que se
orientan al desarrollo fisico, psico-afectivo, espiritual y social de los estudiantes, docentes y
personal administrativo”2.

2 Articulo 117; Ley 30 de 1992, Pir la cual se organiza el servicio publico de la Educacion Superior.
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Bienestar institucional se consolida bajo el Acuerdo del Consejo 011 del 5 de julio de 2018 con Ila
misién de “contribuir al desarrollo integral y mejoramiento de la calidad de vida de todos los
miembros de la comunidad universitaria, a través del desarrollo de acciones conjuntas que
permitan potencializar sus competencias, actitudes y aptitudes” y de generar procesos que
fortalezcan la permanencia estudiantil y la graduacidn exitosa, desde un enfoque de educacion
inclusiva.

El proceso de consolidacion con la creacién de la coordinacion de Bienestar Institucional, la cual
abre el camino a la conformaciéon de un equipo que aporte de manera articulada y sistematica a
la formacion integral de toda la comunidad educativa. La conformacidn de este equipo permitié
trascender de la realizacion de acciones transversales para progresivamente dar paso al
posicionamiento de los cinco componentes que actualmente se vienen implementando.

e Salud integral.

e Promocién Socioecondmica.
e Permanencia.

e Educacioén Inclusiva.

e Arteycultura.

Logros estratégicos del PDI alcanzados:

% de

Indicador Meta 2021 Logro 2021 .
Cumplimiento

Descripcion del logro consolidado

Politica de Bienestar
Institucional U
DIGITAL disefiada e
Implementada

Estatuto de Bienestar Universitario “Acuerdo Directivo
1 1 100% Nro. 011 del 5 de julio de 2018”, en ejecucion de
actividades.

Durante el 2021 desde Promocidn Socioecondmica se ha
logrado una cobertura del 95% de estudiantes
beneficiados con los diferentes programas: auxilios,
becas y créditos, sumado a la participacion de la
50% 50% 100% comunidad educativa en las diferentes acciones
sincronicas y asincronicas de acompafiamiento,
formacién y sensibilizacion desarrolladas desde este
componente y los de Salud Integral, Permanencia, Arte y
Cultura y Educacién Inclusiva.

Cobertura de la
poblacion

Institucional en los
servicios de Bienestar

Durante el 2021 se fortalecen las estrategias disefiadas

Sistema de  Exito para la permanencia y el éxito académico, que aportan al

Estudiantil disefiado y proceso educativo mediante acciones formativas para
adoptado (Retencién 1 1 100% toda la comunidad educativa:
estudiantil o e Proyecto de vida, orientacién vocacional y
graduacion efectiva) técnicas de estudio.

e  Programa de Monitorias.
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Indicador Meta 2021 | Logro 2021 %‘de‘ Descripcion del logro consolidado
Cumplimiento

e gestidn de alertas tempranas.

e Recursos como expresion oral y corporal, Excel,
educacion financiera, entre otros.

Durante el 2021 se avanza en consolidar y articular el
Sistema Integral de Gestidn para la Permanencia
mediante diferentes estrategias institucionales de indole
académico, socioecondmico y psicosocial:

e Programa de Becas Tecnologias Sapiencia.

e Programa de Becas Regiones.

e  Programa Generacién E componente Equidad.

e  Programa Jovenes en Accidn.

e Programa Becas Zonas Futuro.

Permanencia e Fondo de Programas Especiales para la Paz.
estudiantil por 80% 78% 98% e  Créditos Condonables de la institucién Gilberto
periodo Echeverry Mejia.

e Matricula Cero de la Gobernacion de Antioquia
y el Plan de Auxilio Econédmico del Ministerio de
Educacion Nacional.

e Acompafamiento diferencial e inclusivo a
estudiantes priorizados (estudiantes privados de
la libertad).

e Formacién y acompafiamiento al personal
docente de la institucién para fortalecer los
procesos de educacion inclusiva.

Par el 2021 se cuenta con estrategias disefiadas e
implementadas para acceder a los servicios de Bienestar
Estudiantil:

e  Salud mental y salud psicofisica.

e Webinars, charlas, encuentros, asesorias
personalizadas vy rutinas cortas de
entrenamiento.

Estudiantes que e Encuentros sincrénicos virtuales con

acceden a los sgrvicios 45% o 100% estudiantes, y docent.es con el propdsito de

de Bienestar fomentar habitos de vida saludable.

Estudiantil e Espacios de meditacién para el manejo del
estrés y de la ansiedad.

e  Espacios de formacion, reflexion y promocién en
danza, encuentros de arte, clown.

e Formacidon en iniciacion musical, talleres de
danza, conversatorios de reflexion vy
sensibilizaciéon frente al arte y tertulias
gastrondmicas, entre otros.

Caracterizacion de la o,
poblacion aspirante a 2 2 100% Caracterizacion 2021-1y 2021-2
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Meta 2021 Cumplimiento

Indicador Logro 2021

Descripcion del logro consolidado

la IU Digital

Logros de gestion alcanzados en la vigencia 2021:

INDICADORES j::‘?:?’:azsoel o Logro 2021
Acompafiamiento diferencial (inclusidn) a estudiantes priorizados 0 15
Encuentros con docentes para orientar el acompafamiento diferencial - 0 341
Participaciones
Estrategias por la permanencia implementadas 0 8
Estrategias de arte y cultura implementadas 0 6
Estrategias de salud integral implementadas 0 9
Eventos y/o encuentros de formacién, sensibilizacidn, socializacién y atenciones 0 »88
individuales de manera sincrdnica y asincrénica.
Estudiantes con reconocimiento de becas, auxilios, beneficiarios y créditos 74 4.810
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o PROCESOS ESTRATEGICOS

Son aquellos procesos que determinan Ia
perspectiva global de la entidad publica en el = Q ‘
tiempo, incluyen los relativos al establecimiento de Q Q

politicas y estrategias, fijacion de objetivos, asi

= g ~ S
como la planeacién de la a generacion del valor Q // \ Q
publico a los grupos de valor, bajo los principios de / *
la legalidad y la integridad, asi mismo son los que ’ MISIONALES
permiten mostrar a la comunidad por medio de las \\ \/ /J
comunicaciones el grado de transparencia y de 5 )/

= i

gobernabilidad que se tiene de la entidad. Asi —
mismo, a partir del planteamiento estratégico, este
grupo de procesos establece las formas y métodos
para la consecucién de los recursos, que
financiaran los planes.

APOYO

=  Planificacion Institucional

La IU. Digital de Antioquia concibe el proceso de planificacién institucional como el proceso que
direccionay orienta el planeamiento estratégico y desde el cual se proyectan los logros en materia
de resultados, asi como la generacién de valor publico a los grupos de interés a mediano y largo
plazo. Ahora bien, Par dar cumplimiento a estos propdsitos la IU. Digitales Antioquia se trazd la
implementacién de 18 politicas relacionadas con el decreto 1499 de 2017, hoy cuenta con 16
politicas implementadas, las dos restantes no aplican para la Institucién. Asi mismo, hoy se tiene
un modelo integrado de Planeacidn y gestidn con un porcentaje de implementaciéon superior al
85%, al igual que el modelo de operacién por procesos.

En lo relacionado con la gestién por resultados, se cuenta con un banco de programas y proyectos
adoptado y en operacién, con mas de 18 proyectos de inversidn internos en ejecucién y con un

promedio de tres proyectos de inversién por aiio financiados con recursos externos.

El plan de desarrollo institucional se encuentra con una ejecucion superior al 90%, con lo cual lo
ubica en un rango de superior en su medicién.
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Logros estratégicos del PDI alcanzados:

Indicador I;lloezt: I.zc:)gzr: Cum:f;i:ineiento Descripcion del Logro
Durante el 2021 se aprobar 4 politicas nuevas, por tanto, se
cuenta con Planes de Accién asociados a las Politicas de
MIPG en ejecucion:
Politicas acordes e Plan de Accidn Gestidn Estadistica
con el Decreto 1499 4 4 100% e Plan .dej Accién Politica de Gestion del
de 2017 Conocimiento.
implementadas e Plan de Accion Politica de Racionalizacion de
Tramites.
e Plan de Accidon Politica de Evaluacién del
desempefio institucional.
A 2021 se cuenta con los planes institucionales formulados
y aprobados bajo Resoluciones Rectorales para las
vigencias 2019, 2020 y 2021, la cual adopta e integra los
siguientes Planes Institucionales al Modelo Integrado de
Operacion y Gestion:
1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad -
PINAR.
2. Plan Anual de Adquisiciones.
3. Plan Anual de Vacantes.
4. Plan de Prevision de Recursos Humanos.
Modelo Integrado -
. 5. Plan Estratégico de Talento Humano.
de Planeacion y 6. Plan Institucional de Capacitacion.
Gestion - MIPG 100% 100% 100% . L
disefiado o 7. Plan de Incentivos Institucionales.
. 8. PlandeTrabajo Anual en Seguridad y Salud en
implementado. .
el Trabajo.
9. Plan Anticorrupcion y de Atenciéon al
Ciudadano.
10. Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones PETI.
11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad
y Privacidad de la Informacidn.
12. Plan de Seguridad y Privacidad de la
Informacion.
13. Plan de Accidn Institucional.
El Modelo de Operacion Por Procesos se ha ejecutado a un
Modelo de 89%, con la actualizacién, elaboracion y seguimiento de las
Operacion por caracterizaciones de los procesos, interacciones,
Procesos 100% 89% 89% indicadores, riesgos.
implementado - También se cuenta con un repositorio con la informacion
MOP documentada a la cual pueden acceder todos los
funcionarios de la institucidn. Se inicié campafia para la
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. Meta Logro % de .,
Indicador 2021 2021 Cumplimiento Descripcion del Logro
apropiacion y empoderamiento de la informacién
documentada a los funcionarios.
. Se han tenido los siguientes avances significativos para el
Sistema de Reporte
. proceso:
y Seguimiento a L. .
Planes e Contratacién del equipo de desarrollo para el
. 1 0,40 40% disefio del sistema.
Institucionales L ..
o o Definicibn de los requisitos y mapa de
disefiado e ., . .
. estructuracion del sistema, con acompafiamiento
implementado . L ,
de direccion de tecnologia.
Banco de . ,
Durante el 2021 se han gestionado a través del banco: 6
Programas y . L.
proyecto de invencién con recursos externos y 19
Proyectos . L .
Institucional 1 1 100% proyectos de inversidon con recursos internos. Se cuenta
con procedimientos, guias y formatos actualizados para su
Adoptado y . .
adecuado funcionamiento.
operando

*  Gestidn Juridica

Proceso garante del principio de legalidad sobre las actuaciones de la IU DIGITAL, del cual la
autoridad estd asignada al representante legal, en el caso particular al Sefior Rector. De igual
forma la responsabilidad también esta asignada a los servidores en los diferentes niveles de Ia
Institucion Universitaria Digital de Antioquia. Es del resorte estratégico la fijacion de la politica
del dafio antijuridico, definida esta como: “la solucién de los problemas administrativos que
generan litigiosidad e implica el uso de recursos publicos para reducir los eventos generadores
del dafio antijuridico.

Desde el proceso de gestioén juridica se ha realizado un proceso de fortalecimiento institucional
como tarea fundamental del modelo de Buen Gobierno a través de acciones concretas, que
buscan generar instrumentos para la toma de decisiones con miras al afianzamiento del
direccionamiento estratégico de la Entidad y sus politicas, ademas de establecer mecanismos de
participacién ciudadana de sus grupos de valor y consolidar la relacion con los drganos de

gobierno.

En nuestra administracion rectoral se establecieron e integraron las lineas de transparencia y
acceso a la informacion, participacion ciudadana, control disciplinario, defensa judicial y
propiedad intelectual. Ademds de la linea de Gobierno Institucional, eje centralizador y
transversal, que determina la forma en que se administran, controlan y manejan las relaciones
institucionales internas y externas con sus grupos de valor. En cuanto al eje de Gobierno
Institucional, se realizaron por primera vez procesos de eleccidn de los representantes de los
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estamentos no gubernamentales para el Consejo Directivo, integrado por la comunidad
académica institucional. Ademas de conformar, en un hecho sin antecedentes en la historia
institucional, el Consejo Académico, los Consejos de Facultad y los Comités Curriculares, lo que
sirvié para establecer buenas practicas en pro del establecimiento de lineamientos de gobernanza
institucional. En lo concerniente al servicio al ciudadano, se incorporé el proceso a la Secretaria
General, por lo cual se establecieron mecanismos para posicionarlo, creando el micrositio de
atencién al ciudadano, implementando el Médulo “Siempre”, ademds de habilitar la linea
telefénica de atencidn al ciudadano. Con respecto al eje de participacion ciudadana; se establecié
el micrositio “Participa”, el cual permite a la ciudadania un espacio virtual de atencién las 24
horas; facilitando los espacios y fortaleciendo los escenarios para comentar y realizar sugerencias
frente a los proyectos normativos institucionales con el fin de fomentar la participacién
ciudadana, la transparencia y el control social.

Uno de los avances principales del Modelo de Buen Gobierno, se establecié a través de la
organizacién del proceso de gestidn juridica y contractual en todos sus componentes, generando
la ejecucion de tramites de manera 100% virtual, se logré la actualizacion y adecuacion en
politicas, entre las que se destacan el Estatuto General, Reglamento Estudiantil, Estatuto de
Extensidn y Proyeccién Social, Politica de Integridad; a su vez, en el eje de Propiedad Intelectual
se obtuvo el registro de la marca “IU. Digital”, y se avanza con la construccién de la linea base
para la constituciéon normativa de spin off.

Logros estratégicos del PDI alcanzados:

Indicador Meta 2021 ch(bjgzr: Cum:igneiento Descripcion del Logro
Durante el 2021 se adelantaron los Consejos directivos de
Modelo de forma virtual . e .
Gobierno Digital En cuan.tlo a .Ios r.‘necanlsmos de partlc.lpauon, se exp.u’:llo la
disefiado o 80% 73% 91% Resolucion directiva 01 del 22 de abril para la elecciéon de
representante de los egresados.
Implementado . . -,
Se desarrollé el proceso de convocatoria para la eleccidn de
Rector de la Institucidn para el periodo 2022-2026.
Durante el 2021 se adoptaron y/o actualizaron las politicas:
e Reglamento Estudiantil
e  Estatuto de Extensidn y Proyeccidn Social.
Politicas en e Plan Anticorrupcion y Atencidn al ciudadano.
consonancia con la e  Estatuto General.
naturaleza 75% 67% 89% e Lineamientos del proceso de evaluacion docente.
Institucional e Manual de politicas contables.
actualizada e  Politica de administracién de riesgos.
e Reglamento de practicas.
e Lineamientos para la creacidén de nuevos programas
académicos.
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Indicador Meta 2021 th::)gzr: Cum;ﬁi:fiento Descripcion del Logro
e  (Coddigo de Integridad.
e Lineamientos de proyectos especiales.
e  Estatuto de Auditoria Interna.
Pardmetros sobre austeridad del Gasto.
Durante el 2021 se disefiaron e implementaron los
procedimientos para:
e Eleccidon de representantes ante el Consejo Directivo
de Exrectores, Estudiantes, Profesores, Sector

Procedimientos vy Productivo y Directivas Académicas.

mecanismos e Eleccion de representantes de los Profesores vy

electorales de Estudiantes ante el Consejo Académico.

representantes 1 1 100% e Eleccion de Representantes de Estudiantes vy

Institucionales Profesores ante los diferentes Consejos de Facultad y

disefiados e Comités Curriculares.

Implementados e Acto administrativo “Por medio del cual se determina
el Procedimiento para la eleccion del Representante
de los Egresados ante el Consejo Directivo de la
Institucidon Universitaria Digital de Antioquia — IU.
Digital”.

* Aseguramiento de la Calidad Académica

Proceso encargado de la excelencia académica a través de la implementacién de actividades que
permitan realizar la autoevaluacidon de los programas, en busca de la excelencia y el
aseguramiento de la calidad académica, el mejoramiento continuo con base en los lineamientos
establecidos por el Consejo Nacional de acreditacion.

Los procesos de aseguramiento de la calidad de la educacidn superior, orientados y supervisados
por MEN, son los garantes de la calidad de la formacidn universitaria. Aunque durante el periodo
2019-2021 la Institucion tuvo que responder simultdneamente tanto al cambio de normatividad
definido por el Decreto 1330 de 2019 como a la construccién desde cero de un sistema interno
de aseguramiento, los resultados son contundentes. En ellos se destacan: el otorgamiento, por
parte del MEN, de las Condiciones Institucionales de Calidad, que le permiten a la IU. Digital
desarrollar sin contratiempos el registro de programas por una vigencia de 7 aiios.

Logros estratégicos del PDI alcanzados:
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Indicador Meta 2021 Logro 2021 %‘de‘ Descripcion del Logro
Cumplimiento
Durante el 20211 se avanzd en la consolidacion del Plan de
Mejoramiento de Condiciones Iniciales.
Modelos de autoevaluacidn en ejecucién (6 programas):
e Tecnologia en Desarrollo de Software
e Especializaciéon en Formulacion y Evaluacion de
Sistema de Proyectos
Aseguramiento a la e Administracién de Empresas Turisticas y Hoteleras
g 100% 90% 90% P y

Calidad adoptado e
implementado

Administracion de Empresas

Publicidad y Mercadeo Digital

Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo.
Adopcion e implementacion del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad.

Estructuracion de 3 planes de mejoramiento de programas
formulados.

Logros de gestion alcanzados en la vigencia 2021:

INDICADORES j:r"'i':;:‘;;elg Logro 2021
Condiciones Iniciales aprobadas. 0 1
Modelos de autoevaluacién en ejecucion. 0 6
Planes de mejoramiento de programas formulados. 0 3

»  Gestion Tecnoldgic

a

Proceso encargado de garantizar el uso y la apropiacién de los medios y mediaciones pedagdgicas
a la comunidad educativa a través de herramientas TIC para el logro de los objetivos misionales

de la IU Digital.

Es importante resaltar el caracter estratégico de este proceso, por cuanto tiene un rol para la

definicién estratégica del modelo de universidad digital.
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Indicador Meta 2021 Logro 2021 %‘de‘ Indicador
Cumplimiento
Unidad de
innovacién Durante el 2021 se dispusieron 320 unidades nuevas de
educativa 200 320 160% formaciones correspondientes a; pregrado, posgrado,
implementada y extension y Bienestar equivalentes a 140 cursos.
consolidada
Plan estratégico de
las tecnologias de la En 2021 se aprobd el Plan - PETI, el porcentaje de avance
informacién (PETI) 100% 90% 90% es del 90% y obedece al cumplimiento de los indicadores
adoptado e y objetivos planteados en el mismo.
implementado
Lineamiento de
.I;riZirjczflorTSCIogigital 100% 50% 50% quitica elaborada y a espera de aprobacion durante los
primeros meses del 2022.
adoptada e
implementadas.
En los procesos de Gestion Académica y Administrativa se
han disefiado las plataformas y herramientas
tecnoldgicas para lograr el cumplimiento de objetivos y
funciones, respondiendo a las necesidades de la
) » institucion:
Slstemasj de gestidn e  Portal Web
Acad'er.mcos. v 8 8 100% e LMS Académico
Administrativos L
) e LMS Extension
implementados
e Kactus
e Educatic
e Chatbot
e Maddulo de autoevaluacién Institucional
e Mddulo de permanencia

Logros de gestion alcanzados en la vigencia 2021:

Linea Base
INDICADORES junio de 2019 Logro 2021
Implementacion Sistema de nédmina Kactus HCM y Smart People 0% 100%
Implementacion de Plataforma Administrativa EDUCATIC 70% 100%
Asesorias para Expertos tematicos para la construccién de contenidos para los programas
. L 69 182
de la IU Digital de Antioquia
Disefio e implementacidn de Aulas especiales para temas Académicos y de Investigacion. 0 3
Dotacidn Tecnoldgica de la sede de la IU Digital de Antioquia 0% 70%
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* Gestion de Comunicaciones y Transparencia

Proceso transversal a toda la organizacidn, tiene como objetivo garantizar la transparencia en la
gestidn institucional, mediante las comunicaciones internas y externas, bajo los principios de
legalidad e integridad, de cara a los grupos de interés de la IU DIGITAL.

Este proceso se considera estratégico por cuanto estd llamado a reforzar el posicionamiento y la
identidad corporativa de la IU DIGITAL, en la mente de la comunidad universitaria.

Vale anotar, que el proceso de la Gestién de las Comunicaciones contribuye a la identidad
corporativa mediante las acciones estratégicas relacionadas con: el comportamiento corporativo,
la cultura corporativa, el simbolismo y la comunicacién corporativa. De ahi el caracter estratégico
del proceso.

Es preciso anotar que dentro de los objetivos estratégicos de la Direccion de Comunicaciones y
Mercadeo se desprenden dos grandes dimensiones: la primera de ellas corresponde a la
comunicacion de la gestidn institucional y del posicionamiento de la IU. Digital en el medio como
una institucién de calidad. La segunda, corresponde a la comunicacion del despliegue de la
agenda rectoral para el fortalecimiento y desarrollo de los 5 ejes misionales.

Para los proéximos cuatro afios, la gestién de las Comunicaciones estara orientada al
reconocimiento de la IU. Digital de Antioquia como la principal opciéon en educacién superior
publica digital a nivel regional y nacional, a partir de la percepcidn positiva de la comunidad sobre
la Institucion.

Logros estratégicos del PDI alcanzados:

- % de s
Indicador Meta 2021 Logro 2021 o Descripcion del Logro
Cumplimiento
P Politica Institucional de Comunicaciones de la IU Digital
Politica institucional L . L .
. disefiada e implementada, con actividades encaminadas por
de Comunicaciones ) ., . .
. o la Direccién de Comunicaciones y Mercadeo, cumpliendo con
de Ila IU Digital 1 1 100% . . S
disefiada o los lineamientos Institucionales y el Plan de Gobernanza
. como herramienta para el direccionamiento estratégico, el
implementada o . ., I
buen desempenio, la articulacién y la perdurabilidad
Se cuenta con plan aprobado y en ejecucién, el cual estd
o relacionado con los lineamientos de gobierno digital
Plan Institucional de . . .

L estructurados por la Gobernacién de Antioquia en el cual se
Comunicacion o o o o
formulado o 1 1 100% hace seguimiento al Plan de Comunicaciones y se direccionan
. las estrategias en el cumplimiento de generar
implementado. o ., .,

reconocimiento, recordaciéon y generacion de nuevos
seguidores a la Institucidn.
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Se han implementado mecanismos de comunicacion que
permitan a la IU Digital de Antioquia entender el perfil de sus
grupos de interés para mejorar continuamente sus servicios
y establecer con ellos una comunicacion fluida, multiformato
y multicanal, en beneficio de todos los actores.
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Indicador Meta 2021 Logro 2021 %‘de‘
Cumplimiento
Plan Institucional de
Mercadeo
1 0,75 75%
formulado e
implementado.
Plan Institucional
ara el manejo de
pare ) 1 1 1
crisis formulado e
implementado.

Se cuenta con el Plan aprobado y ejecucion, se ha logrado
manejar los posibles riesgos con el manejo correcto del Plan
Institucional de Comunicaciones y siguiendo los lineamientos
del Plan de Gobernanza de Comunicaciones- Gobernaciéon de
Antioquia.

Logros de gestion alcanzados en la vigencia 2021:

Linea Base
INDICADORES junio de 2019 Logro 2021
Creacién de canales digitales 3 6
Produccién de contenidos digitales 0 420
Campafiias de posicionamiento institucional a través de publicidad exterior. 0 6
o PROCESOS DE APOYO

Son aquellos procesos Son aquellos que dan el

soporte a los demas grupos de procesos,

garantizando la provision de los recursos de e losge:

diferente indole, entre ellos el talento humano,
asi como los de soporte logistico.

Los procesos de apoyo buscan dar soporte al
resto de procesos considerados principales en la
organizacién. No por ello, son menos
importantes, pues gracias a éstos, el resto de los
procesos pueden tener un optimo rendimiento.

QS ©
©

Ooc®

APOYO
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» Egresados

Proceso encargado de promover la vinculacion de los egresados al desarrollo de los ejes
misionales de Docencia, Investigacién y Extension de la IU Digital de Antioquia, de acuerdo con
sus necesidades y caracteristicas, en este sentido la Institucion ya cuenta con una politica de
egresados adoptada y en procesos de implementacién, ya esta programado el primer encuentro

de egresados de la Institucion.

Logros estratégicos del PDI alcanzados:

Indicador Meta 2021 Logro 2021 %.de_ Descripcion del Logro
Cumplimiento
Lineamiento de Durante el afio 2021 se cred un plan estratégico para
egresados adoptada 100% 40% 40% egresados donde se realizd una caracterizacion, una

e implementada

construccién y actualizacion de Base de datos de Egresados.

Logros de gestion alcanzados en la vigencia 2021:

Linea Base
INDICADORES junio de 2019 Logro 2021
Plan estratégico para egresados creado. 0 1
Caracterizacion de egresados de la IU. Digital realizada. 0 1
Numero de egresados de la IU. Digital de Antioquia. 0 87

*  Gestion Ambiental

Proceso encargado de promover la vinculacién de los egresados al desarrollo de los ejes
misionales de Docencia, Investigacién y Extensién de la IU Digital de Antioquia, de acuerdo con

sus necesidades y caracteristicas.

La IU. Digital de Antioquia adelanto esfuerzos para tener una infraestructura fisica amigable con
el ambiente, obteniendo los mas altos estandares de gestion ambiental que le permitan
certificarse en las maximas categorias como Eco Universidad.

Logros estratégicos del PDI alcanzados:
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Indicador Meta 2021 | Logro 2021 .
Cumplimiento

Descripcion del logro consolidado

Infraestructura fisica y

tecnologica para
procedimientos
académicos y 100% 87% 87%

administrativos de la
IU Digita construida,
adecuada y dotada.

En lo ambiental el edificio contempla:

Aprovechamiento de fuentes de energia alternativas
como solar y edlica.

Uso de la iluminacidn natural y automatizacién de la
artificial que serd con luminarias tipo led de alta
eficiencia.

Generacion de politicas para manejo digital de la
informacion.

Adecuado manejo de los desechos sélidos generados,
fomentando el reciclaje de los mismos.

Uso eficiente del agua, implementando equipos
economizadores de agua y aprovechando las aguas lluvias
para el futuro riego de plantas.

Uso racional del servicio de aire acondicionado,
encendiéndolos solo en las franjas de tiempo y épocas en
las sean completamente necesarios.

Transporte propio y contratado a través de vehiculos
hidricos.

Politicas de incentivos para estimular el uso del servicio
de transporte publico y de vehiculos amigables con el
ambiente (bicicletas, vehiculos eléctricos, hibridos, etc.)

*  Gestion Documental

Proceso encargado de gestionar la planeacidn, produccidn, integridad, confidencialidad, tramite,
organizacién, trasferencia, disposicion, preservacién, valoracion documental y custodia, de
acuerdo con el direccionamiento estratégico, a la planeacién y la normatividad vigente segun el
Archivo General de la Nacién-AGN, que soporten la informacién tanto en medio fisico, electrénica
y audiovisual, entre otros, para la promocién de la trasparencia y acceso a la informacion publica.

La gestiéon documental de la IU. Digital de Antioquia, da sus primeros pasos en el 2019, iniciando
el desarrollo y estructuracion del proceso, en armonia con el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion - MIPG en conjunto con la normatividad archivistica. Ademas, la elaboracién del Plan
Institucional de Archivos - PINAR, el acceso a la documentacion a través del servicio de préstamo
y consulta, la organizacién de expedientes, el disefio y documentacién de los procedimientos. En
las vigencias 2020 y 2021 se avanza en la elaboracion del Diagndstico Integral de Archivos, la
actualizacion y ejecuciéon del PINAR, la puesta en funcionamiento de la ventanilla Unica, la
implementacién de los procedimientos, definicion de lineamientos, elaboracién de manuales,
guias y formatos, capacitacidén y asesoria a los usuarios, elaboracion de la Politica de Gestién
Documental, a su vez con el apoyo de la Direccién de Tecnologia se lograron avances en el
desarrollo del Sistema de Gestidon de Documentos Electrénicos de Archivo - SGDEA y el inicio de
la elaboracion de las Tablas de Retencion Documental — TRD.
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Logros estratégicos del PDI alcanzados:

Indicador Meta 2021 Logro 2021 %‘de‘ Descripcion del logro consolidado
Cumplimiento
Implementacién  del Durante del 2021 se adelanta el Plan Institucional de
Plan Institucional de 100% 100% 100% Archivos — PINAR, adoptado bajo Resoluciones Rectorales
Archivos — PINAR para las vigencias 2019, 2020 y 2021.

Logros de gestion alcanzados en la vigencia 2021:

INDICADORES j::\?szzzsoew Logro 2021
Puesta en funcionamiento de la Ventanilla Unica 0% 95%
I(:;Erlnerr::z;tacién de herramienta “Mddulo de Atencién al Ciudadano, Pagina Web 0% 100%
Apertura linea telefénica de Atencidn al Ciudadano 0% 100%
Disposicion de en la pagina web institucional de micrositio de atencién al Ciudadano 0% 100%

» Seguridady Salud en el Trabajo

Proceso centrado en planear, organizar, ejecutar y evaluar las actividades del Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el Trabajo-SGSST, para proteger la seguridad y salud de los miembros de
la Institucidn Universitaria Digital de Antioquia y a sus visitantes.

En materia de seguridad y salud en el trabajo la IU. Digital de Antioquia hoy cuenta con una
politica y objetivos definidos para el SG-SST, que estd divulgada y socializada con la comunidad,
sean desarrollados programas y eventos de promocién de Estilos de vida y entornos saludables,
la Infraestructura cumple en el mas alto porcentaje con los requerimientos normativos, la tasa de
accidentes graves es de 0%, al igual que el indice de mortalidad, no se tienen enfermedades
laborales diagnosticadas, se han realizado los exdmenes periddicos de todos los servidores
publicos arrojando un resultado favorable en relacidn a las condiciones laborales vigentes.

También se tiene un avance de un 75% (moderadamente aceptable) del SG-SST de acuerdo con
la resolucién 0312 de 2019 (teniendo como precedente que a agosto del presente afio se realizé
una autoevaluacién que arrojé como resultado un 41.5% (critico).

Logros estratégicos del PDI alcanzados:
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Indicador Meta 2021 Logro 2021 ol Descripcion del Logro
Politica y objetivos En 2021 se adopta el Plan de trabajo sistema de gestion
adoptados para el 100% 100% 100% salud y seguridad en el trabajo adoptado bajo Resoluciones

SG-SST

Rectorales para las vigencias 2019, 2020 y 2021.

* Gestion Logistica

Proceso encargado de gestionar y administrar los bienes y servicios requeridos para el
cumplimiento del objeto social de la institucién, con criterios de calidad, economia, eficiencia,
oportunidad, ambientales y de acuerdo con lo establecido por las normas y la Ley, asi mismo,
gestionar el ingreso, el mantenimiento, la custodia, inventarios y aseguramiento de los bienes
devolutivos, asi como el reporte del movimiento de bienes a contabilidad que impacten la cuenta
propiedad planta y equipos.

Logros estratégicos del PDI alcanzados:

% de

Indicador Meta 2021 Logro 2021 AT Descripcion del Logro
Para 2021 |a ejecucidn fisica de la nueva sede de la IU. Digital
Infraestructura de Antioquia estd por encima del 87% y por componente
fisica y tecnoldgica tenemos la siguiente ejecucion:
para e 93% Aire Acondicionado.
procedimientos e 70% Redes Eléctricas.
académicos y 100% 87% 87% e 99% Redes Hidrosanitarias.

administrativos de
la U Digita
construida,

adecuada y dotada.

70% Redes cableado estructurado.

95% Red Contra Incendios.

60% Equipos CCTV, control de acceso, sonido, BMS.
89% Acustica y Bioclimatica.

80% Ruta evacuacion costado norte.

»= Admisiones, Registros y Control

Proceso centrado en brindar el apoyo a la docencia con fines de asegurar la admisién y registro
de estudiantes nuevos y en curso para los programas académicos de pregrado y posgrado de la
Institucion, asi como la administracidon y custodia de la informacién e historias académicas.

Logros estratégicos del PDI alcanzados:
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Indicador Meta 2021 | Logro 2021 .
Cumplimiento

Descripcion del logro consolidado

Cobertura Educativa:

proyeccién Ndmero de estudiantes matriculados semestre 2 de 2021

2.200 5.073 231%

estudiantes Cumplimiento del 231% de la meta establecida en el periodo.

matriculados.

* Gestidon del Talento Humano

Proceso centrado en planear, organizar, ejecutar y controlar las acciones que promuevan el
desarrollo integral del talento humano mediante la vinculacion, evaluacion y retiro del personal
administrativo y profesoral de la entidad, desarrollando actividades encaminadas al
fortalecimiento continuo de las competencias, mejoramiento del clima organizacional, bienestar,
seguridad y salud en el trabajo, reconocer los derechos laborales, promover los valores y
principios del Cédigo de Integridad y dar trdmite a las situaciones administrativas con el propdsito
de tener servidores integros y comprometidos con la misién, visién y objetivos institucionales.

La planta de cargos de la |U. Digital de Antioquia se integra por 58 cargos, de los cuales, a octubre
30 de 2021, estan provistos 43 cargos, es decir el 72%.

En la planta actual, los cargos estan distribuidos en los diferentes niveles, asi: 41% de nivel
estratégico (directivo, asesor), 33% nivel tactico (profesional especializado), 26% nivel tactico
operativo y apoyo (entre profesional, técnico y asistencial). Hoy dia, aspectos tales como: el
crecimiento de la IU. Digital con respecto al niumero de estudiantes, la oferta académica, los
servicios de bienestar y otros servicios complementarios a la educacidn, la formacién que se ha
expandido en el territorio, y la expectativa de crecimiento que se proyecta, indican como la
Institucion, con respecto a su planta de cargos, estd en proceso de consolidacién, y que
actualmente dicha estructura no satisface los niveles de demanda de crecimiento presentado y
proyectado.

Logros estratégicos del PDI alcanzados:

% de

Indicador Meta 2021 Logro 2021 .
Cumplimiento

Descripcion del Logro

Sistema de Gestidn
del Talento Humano
disefado e
Implementado.

1 1 100% conforman:
e Plan Institucional de Capacitaciones
e Plan de vacantes
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Indicador Meta 2021 Logro 2021 %‘de‘ Descripcion del Logro
Cumplimiento
e Plan de Provision de empleos
e Plan de Bienestar y Estimulos
e Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
Procesos de gestion
del talento humano La ejecucidn de los planes asociados al drea de Talento
adaptados a la 75% 65% 86% ) P . L,
. Humano presenta una ejecucion del 86%.
naturaleza digital de
la Institucidn.
Personal de la IU
Digital capacitadas
en competencias . o . -
S Se realizaron capacitaciones en competencias Institucionales
institucionales ~ de de fluidez digital, pensamiento Innovador, emprendedor
fluidez digital, | 75% 75% 100% \ z clgital, pen: , emprendedor y
. ciudadania glocal, estd contemplado en el Plan Institucional
pensamiento o . .
. de Capacitacidn de cada vigencia.
innovador,
emprendedor y
ciudadania glocal.
Modelo de
Desarrollo V%
Formacién del Se cuenta con Plan Institucional de Capacitaciones,
1 1 1 . . .
Talento Humano ejecutado en un 100% en cada vigencia.
disefiado e
implementado

Logros de gestion alcanzados en la vigencia 2021:

Linea Base
INDICADORES junio de 2019 Logro 2021
Promocic’m del desarrollo integral de talento humano (cargos administrativos 56.9% 75 8%
provistos).
Cddigo de Integridad Institucional implementado 0% 100%

»  Gestidon Financiera

Proceso encargado de Gestionar estratégicamente la sostenibilidad financiera de la Institucién
Universitaria Digital de Antioquia mediante la consecucién y administracién de recursos, la
organizacién de informacién y la generacidn de politicas financieras para la gobernabilidad de los

recursos dirigidos a los procesos y a los actores de la IU Digital, el Estado y la sociedad.
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La gestidn financiera y de recursos econdmicos de la IU. Digital entre 2018 y 2021, y la proyeccién
al 2022, indican que la Institucion viene en un proceso de fortalecimiento que ha sido respaldado
por el departamento de Antioquia, como principal fuente de ingresos, con la transferencia de los
recursos requeridos para el funcionamiento y soporte de esta, tanto a nivel académico como
administrativo y de infraestructura.

Logros estratégicos del PDI alcanzados:

Indicador Meta 2021 Logro 2021 %.de. Descripcion del Logro
Cumplimiento
Se surtid el proceso de elaboracién y aprobacion del Acuerdo
Directivo 086 de 2021, por medio del cual se aprueba y adopta el
Sistema de Manual de Politicas Contables de la Institucién Universitaria Digital
Informacién de Antioquia, en el que se crea el Comité de Sostenibilidad Contable
Financiero 100% 95% 95% y Financiera.
Institucional Adicionalmente, se avanzd en el proceso de implementacion del
implementado Sistema de Informacion Financiera SAP ERP, herramienta que
permitird el registro de la informacién contable, presupuestal,
contractual y tesoral, y fortalecerd el control y andlisis de esta.
Politica de
optimizacion en el uso Se establecid la Resolucion 553 de 2021, por la cual se establecen
de los recursos y 100% 100% 100% parametros sobre austeridad y eficiencia en el gasto para la
(] o (] . .. . . . .. . . RS
control del gasto Institucidn Universitaria Digital de Antioquia y se inicid su
definida e implementacion.
implementada
Modernizacién Se realizaron los informes financieros y presupuestales con caracter
Administrativa mensual y comparativo respecto a la vigencia anterior, asi como
rogresiva acorde a informes histéricos, en los cuales se identifican las fuentes de
IF;S & necesidades 100% 100% 100% ingresos de la Institucion y el recaudo de éstos.
reCUrsos financieroz Se presenta la actualizacion de némina y facturacién electrénica,
disponibles implementacién del SAP, consolidacion del equipo de trabajo. Asi
P como la buena practica de informes mensuales.
Se formulé el Plan de Fortalecimiento Institucional y se presenté al
Politica de Ministerio de Educacion Nacional dando a conocer los proyectos
Sostenibilidad 1 1 100% estratégicos de la Institucién y la necesidad de recursos para su
Financiera ? desarrollo.
implementada Se continuo con el mite para la concesion de los recursos por la
estampilla institucional.
Automatizacion de los Se realizaron los procesos de contratacion asociados a Facturacién
procesos 100% 100% 100% Electrénica y NOmina Electrénica, fundamentales dentro del
0 P .
administrativos ’ ? proceso financiero. El de Facturacion Electrénica se encuentra en
susceptibles de serlo operacién y el de Némina Electrénica esta en proceso.
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Logros de gestion alcanzados en la vigencia 2021:

Linea Base
INDICADORES 2020 Logro 2021
Porcentaje de ejecucion de presupuestal de ingresos 95% 116%
Porcentaje de ejecucion de presupuestal de gastos 83% 78%

PRESUPUESTO ASIGNADO 2019 A 2021

Presupuesto Asignado

35.000.000.000
30.000.000.000
25.000.000.000
20.000.000.000
15.000.000.000
10.000.000.000

5.000.000.000

2019 2020 2021
M Presupuesto Asignado  25.974.843.000 27.934.546.000 31.481.861.000

COMPOSICION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y DE GASTOS 2019 A 2021

PRESUPUESTO % VARIACION
DESCRIPCION 2019 LG 5021  |VARIACIONVARIACION

2019-2020|2020-2021

INGRESOS 25.974.843.000\ 27.934.546.000 \31.481.861.000

Ingresos operacionales 5.873.143.000 | 4.432.097.000 |5.999.243.000| -24,5% 35,4%
Ingr.esos aportes Nivel 0 0 1.296.245.000 i )
Nacional
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Ingresos aportes Dpto.

. ., 20.000.000.000( 20.000.000.000 {20.700.000.000{ 0,0% 3,5%
(inversién)
Ingresos Aportes Dpto.

. . 0 2.881.654.000 |2.374.504.000 - -17,6%
(funcionamiento)
Otros ingresos 101.700.000 620.795.000 |1.111.869.000| 510,4% 79,1%

Gastos funcionamiento

25.974.843.000

5.779.843.000

27.934.546.000
7.834.546.000

31.481.861.000
9.816.861.000

35,5%

25,3%

Gastos inversion

20.195.000.000

20.100.000.000

21.665.000.000

-0,5%

7,8%

En las vigencias 2019 y 2020, se adicionaron al presupuesto $76.377.997.243 transferidos por la
Gobernacién de Antioquia destinados a la construccion de la Sede, discriminados asi:

Aportes Sede GANT

L

$ 35.015.466.025 /

2019 |~ 2020

$41.362.531.218

A partir de la vigencia 2019, el Ministerio de Educacién ha realizado aportes importantes a la
Institucion con el propésito de fortalecer los procesos académicos, de apoyo y de bienestar
institucionales, aportes que totalizan $4.099.612.912, asi:
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2018
$-

Aportes MEN
—
B
2019 2020
$248.023.704 $1.538.986.508

2021 (A
octubre)

$2.312.602.700

Para la materializacién de sus proyectos, la U Digital ha gestionado recursos del Sistema General
de Regalias, obteniendo la aprobacidn del proyecto para la dotacién del mobiliario de la Sede
Institucional por valor de $5.892.093.747.

EJECUCION PRESUPUESTAL DE INGRESOS Y GASTOS 2019 A 2021

2019

VIGENCIA
CONCEPTO

INGRESOS

PRESUPUESTO
FINAL
77.767.520.281

% EJEC.

2020
PRESUPUESTO
FINAL
63.643.375.291

%
EJEC.

PRESUPUESTO
FINAL

2021

%
EJEC.

35.615.329.401

116,1%

Ingresos operacionales 5.873.143.000 14,2%| 4.432.097.000| 71,3%| 5.999.243.000|139,1%
Aportes Departamento 65.362.531.218 93,9% | 26.881.654.000| 89,5%| 23.074.504.000|112,3%
Aportes Nivel Nacional 248.023.704| 100,0%| 1.538.986.508|100,0%| 1.296.245.000|178,4%
Otros ingresos no

tributarios 21.700.000 | 2262,8% 210.795.000|176,6% 266.869.000|108,7%
Rendimientos financieros 80.000.000|1041,7% 410.000.000 | 245,6% 845.000.000| 41,6%
Recursos del balance 6.182.122.359| 100,0%| 30.169.842.783|100,0%| 4.133.468.401 0,0%

GASTOS
Funcionamiento

77.767.520.281
6.027.866.704

64,0%

63.643.375.291
9.854.933.264

58,0%

35.615.329.401 |
10.282.204.851

66,2%

Inversion

71.739.653.577

50,0%

53.788.442.027

88,0%

25.333.124.550

82,4%

El incremento exponencial en el recaudo de ingresos operacionales evidencia que la Institucién
ha enfocado sus esfuerzos en brindar una oferta académica cada vez mds amplia, pertinente y de
calidad en cumplimiento de su objeto misional.

Las cifras del presupuesto entre 2019 y 2021 reflejan un proceso de fortalecimiento que ha sido
respaldado por el Departamento de Antioquia, como principal fuente de ingresos, con la
transferencia de los recursos requeridos para el funcionamiento y soporte de la misma, tanto a
nivel académico como administrativo y de infraestructura. Ademas, destaca la gestidn de recursos
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por parte de la Institucién con el objetivo de diversificar sus fuentes de ingreso, aunado al
crecimiento de sus ingresos operacionales.

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA COMPARATIVO
A 31 de diciembre de 2021 y de 2020
(Cifras expresadas en pesos colombianos)

VALOR VARIACION| % VARIACION

DICIEMBRE DE 2021

DICIEMBRE DE 2020

ACTIVO 109.644.052.503 95.305.263.951 14.338.788.552 15,0%
PASIVO 6.892.923.436 2.417.728.731 4.475.194.706 185,1%
PATRIMONIO 102.751.129.067 92.887.535.221 9.863.593.846 10,6%

La situacién financiera en los rubros de activos demuestra la liquidez y adecuada gestion de
recursos, balanceados con una inversién de largo plazo representada en propiedades, planta y

equipo e intangibles (cursos virtuales).

Los activos se encuentran apalancados principalmente en recursos del patrimonio, por lo que el
endeudamiento no ha sido una necesidad recurrente. El incremento de los pasivos se debe al

tratamiento de ingreso diferido aplicable a los recaudos por matriculas.

M DICIEMBRE DE 2020  95.305.263.951

2.417.728.731

92.887.535.221

ESTADOS DE RESULTADOS COMPARATIVO

AT DICIEMBRE DE 2020
— DICIEMBRE DE 2021
ACTIVO PASIVO PATRIMONIO
®MDICIEMBRE DE 2021  109.644.052.503 6.892.923.436 102.751.129.067

Por periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2021 y de 2020

DICIEMBRE DE 2021

DICIEMBRE DE 2020

(Cifras expresadas en pesos colombianos)

VALOR VARIACION

% VARIACION

CONCEPTO

INGRESOS 33.561.987.774 34.892.303.419|- 1.330.315.646 -3,8%
COSTOS 10.852.654.053 3.845.626.972 7.007.027.081 182,2%
GASTOS 12.845.739.874 7.715.746.915 5.129.992.959 66,5%
RESULTADO DEL EJERCICIO 9.863.593.846 23.330.929.532|- 13.467.335.685 -57,7%

El estado de resultados ha presentado excedentes para todos los periodos a partir de 2019 lo que
se desprende de una gestion incremental de los ingresos sobre los costos y gastos, obedeciendo
a unas buenas priacticas y gestion de recursos que garantizan la sostenibilidad financiera.
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TADO DE RESULTADOS
r F DICIEMERE DE 2020
DICIEMBRE DE 2021

INGRESOS COSTOS GASTOS RESULTADO
DEL
EJERCICIO
™ DICIEMBRE DE 2021 33.561.987.774 10.852.654.053 12.845.739.874 9.863.593.846

# DICIEMBRE DE 2020 34.892.303.419 3.845.626.972 7.715.746.915 23.330.929.532

INGRESOS 2021

H Transferencias del Departamento B Donaciones
M Transferencias Recursos de Regalias @ Transferencias del MEN
B Rendimientos Financieros B Venta de servicios Educativos

B Ingresos diversos

GASTOS 2021

8.000.000.000
7.000.000.000
6.000.000.000
5.000.000.000
4.000.000.000
3.000.000.000
2.000.000.000
1.000.000.000

6.969.759.454

4.466.580.326

1.338.692.938

64.287.911 6.419.245
DICIEMBRE DE 2021

u Gastos de personal

u Gastos Generales

= Impuestos, contribuciones y tasas
Depreciaciones, amortizaciones y provisiones

u Otros gastos
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o PROCESOS DE EVALUACION

Son los que estdn relacionados con la medicidn, la
evaluacién, el monitoreo y el seguimiento a la
gestidn, en conclusidn, este grupo de procesos
desarrolla las autoevaluaciones a los controles y a
la gestidén institucional, asi mismo, hace parte de ——_
este grupo, la evaluacién independiente, la cual es / \
realizada por los auditores internos.

i MISIONALES '
No sobra advertir que como producto de las \ \ / /
evaluaciones emergen las acciones de mejora, es 3 )/
por ello por lo que se genera una relacion SN —7
simbidtica entre estas dos actividades, esto es: la
evaluacién y las acciones de mejora. Pero vale
recordar que el ciclo termina con la verificacion de
la eficacia de las acciones de mejora emprendidas
por la organizacion.

APOYO

* Evaluacion y Mejora de la Gestion Universitaria

Proceso centra su accionar en, valorar periddicamente la efectividad de los controles, la
eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos, el nivel de ejecucion de los planes y programas
en términos de los resultados de la gestidn, asi como el impacto generado en la comunidad con
relacion a sus necesidades, expectativas y el logro de derechos, detectar desviaciones, establecer
tendencias y generar recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento de la IU
DIGITAL, Asi mismo, hace parte de este proceso la evaluacion independiente, cuya
responsabilidad estd asignada al auditor interno.

En este sentido se ha logrado la consolidacion del comité institucional de gestién y desempeiio,
el comité institucional de coordinacion del sistema de Control Interno, la difusién del principio de
autocontrol a través de la campana de “perdiendo el control”, liderada por la Direccion de
Comunicaciones, la elaboracién y gestiéon para la aprobacién del Estatuto de Auditoria y Cadigo
de Etica del Auditor, el desarrollo de seguimientos y auditorias internas a los procesos de gestién
del talento humano y gestidon de la contratacion, el seguimiento a: planes de mejoramiento
institucionales, planes de accién que soportan la ejecucién del plan de desarrollo, plan
anticorrupcion y de atencién al ciudadano con el mapa de riesgos de corrupcién, gestion del
riesgo, racionalizacion de tramites, presentacion de declaracion de bienes y rentas, asi como, la
gestién de informes relacionados con la austeridad en el gasto, PQRSFD (peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias, felicitaciones y denuncias), estado del sistema de control interno, control
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interno contable, evaluacidn institucional por dependencias, licenciamiento de software,
verificacién ley de cuotas.

Logros estratégicos del PDI alcanzados:

% de

Indicador Meta 2021 Logro 2021 .
Cumplimiento

Descripcion del Logro

Durante el 2021 se Aprobacién del cédigo de Cédigo de Etica del
Auditor Interno, el Estatuto de Auditoria Interna, el Programa Anual
de Auditoria, Vigencia 2021, se realizé la Medicién del indice de
Desempefio Institucional (IDI) 2020, el Calendario de Obligaciones
Legales y Administrativas 2021, se realiz6 el reporte de
Cumplimiento ITA para el Periodo 2021 Actualizada, se consolido e
hizo seguimiento a Planes de Mejoramiento internas y externas y al
informe evaluacidn institucional por dependencias vigencia 2020.

Sistema de Control
Interno adoptado e 100% 90% 90%
implementado.
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RESULTADOS ASOCIADOS AL PLAN DE DESARROLLO DEPARTAMENTAL.

La IU. Digital de Antioquia le contribuye directamente al Plan de Desarrollo Departamental 2020-
2023 “Unidos por la Vida”, a través los siguientes indicadores 4 indicadores:

Linea estratégica impactada: Nuestra Gente.
Componente impactado: Educacion terciaria.
Programa: Educacién superior y educacion para el trabajo y el desarrollo humano en las
subregiones.

e Indicador 1: Estudiantes matriculados en las Instituciones de Educacién Superior Oficiales
del Departamento.

L.B. 2020 2021
Estudiantes matriculados PDD 2020-2023 (META) 61.998 63.440 65.540
Estudiantes nuevos proyectados GOB (META) - 1.442 2.100
Estudiantes nuevos matriculados pregrado IUD 468 2.182 3.377
% de Cumplimiento pregrado IUD: - 151% 161%

e Linea estratégica impactada: Nuestra Gente.
Componente impactado: Educacion terciaria.
Programa: Educacioén superior y educacién para el trabajo y el desarrollo humano en las
subregiones.

e Indicador 2: Estudiantes matriculados en programas de la IU. Digital de Antioquia.

2020 2021

Estudiantes matriculados PDD 2020-2023 (META) 2.000 3.000
Estudiantes matriculados IUD (META) 2.741 5.073
Estudiantes matriculados pregrado IUD 2.650 4.940
% de Cumplimiento pregrado IUD: 133% 165%

e Linea estratégica impactada: Nuestra Gente.
Componente impactado: Educacidn terciaria.
Programa: Educacion superior y educacion para el trabajo y el desarrollo humano en las
subregiones.

e Indicador 3: Nuevos programas de educacion superior, ofertados en las subregiones por
fuera del Valle de Aburra.
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2020 2021
Nuevos programas ofertados PDD 2020-2023 N/A 3
Nuevos programas ofertados IUD 5 3
% de Cumplimiento IUD: 100% 100%

e Linea estratégica impactada: Nuestra Gente.
e Componente impactado: Educacion terciaria.
e Programa: Semestre Cero.
e Indicador 4: Estudiantes que participan en procesos de fortalecimiento en competencias
de razonamiento matematico, lectoescritura y construccidn del proyecto de vida.
2020 2021
Estudiantes participantes PDD 2020-2023 4.600 1.966
Estudiantes participantes IUD 1.325 2.152
% de Cumplimiento IUD: 28% 109%
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RETOS RELEVANTES PARA LA VIGENCIA 2022.

Para el 2022, la IU. Digital de Antioquia se consolida como una Institucion Universitaria lider en el
cierre de brechas de Inequidad en educacién superior, siendo el puente hacia el desarrollo y la
transformacién de una sociedad mas equitativa e incluyente.

Estrategias:

Consolidacién de politicas, sistemas y procesos de gestion que permitan que la IU Digital
sea reconocida como una IES publica referente por su gestion y compromiso planeado,
innovador y de calidad.

La alineacion de las dinamicas globales, nacionales, regionales y locales con el quehacer
institucional.

La consolidacidon de la naturaleza digital de la de la Institucidon Universitaria Digital de
Antioquia.

El fortalecimiento del desarrollo organizacional para articular y gestionar los procesos
misionales y administrativos de la Institucién Universitaria Digital de Antioquia.

El incremento de la oferta de programas de formacidn continuada, técnica, tecnoldgica,
profesional y especializada.

La implementacién de estrategias que propendan por fomentar procesos de
emprendimiento inclusivo para el trabajo, para la vida, técnica y profesional de la
poblacién.

Logros esperados:

Crecimiento de la matricula estudiantil.

Nuevos programas de educacidén superior creados.

Incremento en la matricula estudiantil.

Mejoramiento la formacion y capacitacidon docente.

Consolidacidon de nodos subregionales.

100% Flexibilidad académica.

Cultura digital fortalecida.

Disponibilidad de recursos que soporten la demanda.

Consolidacién de la calidad, el bienestar y la cobertura (Estrategia triple A).

Rendicion de Cuentas — Vigencia 2021
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